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So einfach wie 
E-Mail, so sicher 
wie Papierpost.

Testen Sie 

De-Mail exklusiv 

in der T-City 

Friedrichshafen!



Was ist De-Mail?

E-Mails sind in der privaten und geschäftlichen Kommunika-
tion heute so selbstverständlich wie Briefe. Allerdings haben 
sie einen entscheidenden Nachteil: Sobald eine Nachricht 
oder ein Dokument vertraulich ist oder sicher und unverän-
dert bei einem bestimmten Adressaten ankommen soll, stößt 
die elektronische Post an ihre Grenzen. Schließlich weiß nie-
mand so genau, ob ein Vertrag oder die Gehaltsabrechnung 
auf dem Weg durchs Netz von Dritten mitgelesen oder sogar 
manipuliert wird. 

De-Mail löst dieses Problem. Mit der Kommunikationslösung, 
die das Bundesministerium des Innern (BMI) gemeinsam mit 
Wirtschaft, Verwaltung und Verbänden entwickelt hat, lassen 
sich elektronische Nachrichten rechtsverbindlich, vertraulich 
und fälschungssicher versenden. Damit das System funk-
tioniert, müssen sich sowohl Sender als auch Empfänger 
eindeutig identifizieren. Um den Versand und die Zustellung 
einer De-Mail nachzuweisen, kann der Nutzer außerdem 
entsprechende Bestätigungen anfordern, die qualifiziert 
elektronisch signiert sind und somit eine hohe Beweiskraft 
haben. Ergänzt wird De-Mail durch eine sichere Dokumenten-
ablage, den De-Safe.

Während das BMI die rechtlichen Rahmenbedingungen 
schafft und die technischen Grundlagen definiert, sorgen pri-
vate Unternehmen für die Realisierung und den Betrieb von 
De-Mail. Die Deutsche Telekom AG war maßgeblich daran 
beteiligt, Funktionen, Architektur und die kundenfreundliche 
Benutzeroberfläche von De-Mail zu konzipieren und zu 
realisieren.



T-City Friedrichshafen testet De-Mail.

Friedrichshafen ist die erste deutsche Stadt, die De-Mail in 
einem Pilotprojekt testen wird. Denn die T-City verfügt nicht 
nur über eine der modernsten Breitband-Infrastrukturen im 
Festnetz und Mobilfunk, sondern wird durch ihre zahlreichen 
IT- und Kommunikationsprojekte auch über die Bodenseere-
gion hinaus als innovative Stadt mit großem Zukunftspoten-
zial gesehen. Zu den ersten Nutzern der De-Mail gehören die 
Stadtverwaltung sowie die regionalen Unternehmen EADS, 
ZF, MTU/Tognum und die Zeppelin Werke, aber auch die 
Sparkasse Bodenseekreis, die Volksbank Friedrichshafen, 
HUK24, CosmosDirekt und viele mehr.

Sie möchten ebenfalls an einem der wichtigsten Infrastruktur-
Piloten in Deutschland teilnehmen und De-Mail kostenlos 
testen? Dann melden Sie sich bei uns. 

Die Pilotphase beginnt am 9. Oktober 2009 und 
läuft voraussichtlich bis zum 31. März 2010.



Wer kann teilnehmen?

Teilnehmen können Unternehmen und Privatpersonen, die 
volljährig sind und ihren Wohnsitz in Friedrichshafen haben.

Um De-Mail nutzen zu können, sollten Sie über einen Internet-
Zugang mit einem aktuellen Internet-Browser (z. B. Microsoft 
Internet Explorer ab Version 7 oder Firefox ab Version 3.0)  
sowie ein Mobiltelefon verfügen. 

Das Angebot ist nicht auf Bestandskunden der Deutschen 
Telekom AG beschränkt!

Wie kann ich teilnehmen?

Privatpersonen und Geschäftskunden registrieren sich auf 
www.t-online.de-mail.de, 

Unternehmen melden sich auf  
www.t-systems.de-mail.de an. 

Alternativ ist auch eine Registrierung im Telekom Shop in der 
Wilhelmstraße 6 in Friedrichshafen möglich. 

Nach der Anmeldung bekommen Sie einen persönlichen De-
Mail-Account, der Ihre De-Mail-Adresse (peter.muster@t-online.
de-mail.de), den Zugang zu Ihrem De-Mail-Postfach sowie 
einen sicheren Datenspeicher (De-Safe) beinhaltet. Die Adresse 
können Sie bei einem späteren Marktstart von De-Mail über-
nehmen. 





Schritt für Schritt zum De-Mail-Account.

1. Registrierung
	
Auf der Webseite www.t-online.de-mail.de folgen Sie dem Link 
„Registrierung“. In dem nun folgenden Onlineformular füllen 
Sie die Pflichtfelder aus (Vorname, Nachname, Adresse, Ge-
burtsdatum etc.) und wählen einen Anmeldenamen (Account-
Namen). Auch Ihre De-Mail-Adresse wird hier festgelegt.

Nachdem Sie die erfassten Daten per Mausklick bestätigt 
haben, werden Ihnen folgende Dokumente zum Ausdruck 
bereitgestellt:

	 Informationsblatt zum Ablauf
	 Antrag mit Ihren persönlichen Angaben 

	 (in zweifacher Ausfertigung)
	 mehrere Identblätter mit Ihren Stammdaten zur 

	 weiteren Identifizierung

2. Identitätsprüfung / Meldebestätigung 

Sie müssen sich nun mit dem unterschriebenen Antrag, einem 
Identblatt sowie Ihrem Personalausweis und einer Ausweisko-
pie identifizieren. Dazu wenden Sie sich bitte an den Telekom 
Shop in der Wilhelmstraße 6 in Friedrichshafen, an das Bürger-
amt Friedrichshafen, Adenauerplatz 1 oder ein Postamt.

Die Mitarbeiter dort vergleichen die Angaben auf dem ausge-
druckten Identblatt mit Ihren Ausweisdaten, bestätigen dies 
und schicken dann alle Unterlagen zur abschließenden Prüfung 
und Account-Einrichtung an die Deutsche Telekom AG. 



3. Freischaltung Ihres De-Mail-Accounts

Nach erfolgreicher Überprüfung des Antrags durch die  
Deutsche Telekom AG wird der Account eingerichtet und 
freigeschaltet.

Sie werden mit einem Begrüßungsschreiben per Post über 
die Einrichtung Ihres Accounts informiert.

Mit separater Post erhalten Sie anschließend das initiale Be-
nutzerkennwort, mit dem Sie sich auf www.t-online.de-mail.de 
anmelden können. 

Weitere Informationen erhalten Sie unter:

	 www. t-online.de-mail.de
	 www.fn.de-mail.de
	 www.t-systems.de-mail.de (für Unternehmen)
	 www.t-city.de

	 im Telekom Shop 
	 Wilhelmstraße 6, Friedrichshafen

	 oder über folgende Hotline: 0800 330 9595


